Términos v Condiciones por Ofertas de Productos (SMM)

Introduccion

Estos Términos y Condiciones (en adelante, los "T&C") regulan las ofertas de
productos publicadas en los distintos medios de comunicacién por parte de
Supermercados Mayoristas Makro S.A. (en adelante, “Makro”). Al acceder y/o
aprovechar alguna de las ofertas, los consumidores (en adelante, los "Clientes") aceptan
expresamente y sin reservas los presentes T&C.

1. Identificacion del Titular del Sitio web

El presente Sitio web es propiedad y estd operado por Makro, con CUIT 30-58962149-
9 y domicilio social en Olga Cossettini Nro. 363, 3° piso, CABA. Ante cualquier duda
relativa a las ofertas, Makro puede ser contactado a través de la seccion “Contdctanos”
de su Sitio web, makro.com.ar/contacto.

2. Objeto y Ambito de Aplicacién

Los presentes T&C tienen por objeto regular las condiciones generales de las ofertas de
productos publicadas en los distintos medios de comunicacion por parte de Makro. Al
solo efecto ejemplificativo mds no limitativo, medios tales como redes sociales,
carteleria fisica en las sucursales, Sitio Web, radio, televisiéon y/o cualquier otro medio
que utilice a futuro Makro para comunicar ofertas de manera masiva a Clientes.

Las ofertas podrdn estar sujetas a condiciones particulares adicionales, las cuales se
pondrén a disposicidn de los Clientes en cada caso concreto.

3. Informacion y Condiciones sobre las Ofertas

Las ofertas publicadas por Makro son sin obligacién de compra para los Clientes e
incluyen una descripcion detallada del producto, su precio y cualquier otra informacién
relevante, asi como la informacién obligatoria determinada por normativa de la
Reptiblica Argentina aplicable a la materia.

Asimismo, por regla general las ofertas publicadas son aplicables a todas las sucursales
de Makro detalladas en el punto 14 de los presentes T&C, salvo que en la publicacion
de la oferta se especifique expresamente las tiendas en las cuales se aplica.

Es condicién obligatoria para hacer aplicables las ofertas publicadas por Makro, el retiro
de los productos en las sucursales por parte de los Clientes.

Por dltimo, Makro se reserva el derecho de modificar y/o cancelar las ofertas en
cualquier momento previa comunicacion de esta circunstancia por medios similares a
los empleados para hacerla conocer, liberdndolo de responsabilidad frente a los
Clientes.

4. Precios y Formas de Pago



Los precios de los productos se indican en pesos argentinos (ARS) e incluyen el IVA.
El pago de las compras se puede realizar mediante las siguientes formas de pago:

e Tarjeta de crédito (1 cuota) VISA, MASTERCARD, AMERICAN EXPRESS,
CABAL y TARJETA NARANJA

e Tarjeta de débito VISA, MAESTRO, CABAL

o Transferencia bancaria (Mercado Pago, MODO, BNA+ y CUENTA DNI)

e Pago en efectivo

Cuando Makro publicite una oferta de productos de una misma marca y/o linea
indicando una reduccién porcentual, se entenderdn como un conjunto de productos de la
misma marca y/o linea que podrdn variar segliin su precio, peso, propiedades y/o
caracteristicas. En todos casos, el precio actual de oferta y el precio anterior se
encontrardn indicados en la carteleria de las gondolas de cada producto.

Asimismo, los precios anteriores detallados en las publicaciones de ofertas son los
precios que fueron determinados por Makro en su oportunidad, segin su politica de
precios interna, no abarcando las acciones comerciales de precio puntuales que pudiese
implementar.

5. Vigencia Temporal de las Ofertas

Las fechas de inicio y finalizacidn de las ofertas de los productos ofertados por Makro
se encontrardn siempre detalladas claramente en las publicaciones respectivas.

6. Stock de los productos ofertados

El limite de stock disponible de los productos ofertados por Makro sera para todos los
casos y en todas sus sucursales de cien (100) unidades/kilos.

7. Imagenes y Origen de los productos ofertados
Las imagenes de los productos publicados por Makro en los distintos medios de
comunicacion son de mero caricter ilustrativo, sin perjuicio de que los exhibe con la

mayor calidad de imagen posible que refleje las condiciones reales de los productos.

Asimismo, Makro individualizard en sus publicaciones el origen de los productos
publicados.

8. Propiedad Intelectual

El Sitio web y todos sus contenidos, incluyendo las ofertas de productos, son propiedad
intelectual de Makro. Los Clientes no estdn autorizados a utilizar, reproducir, distribuir
o comunicar publicamente dichos contenidos sin el previo y expreso consentimiento de

Makro.

9. Responsabilidad



Makro no se hace responsable por los dafios y perjuicios que puedan derivarse del uso
del Sitio web o de las ofertas de productos, salvo en caso de dolo o culpa grave.

10. Jurisdiccion y Legislacion Aplicable

Los presentes T&C se rigen por la legislacién vigente en la Republica Argentina.
Cualquier controversia que surja en relacién con los mismos serd sometida a la
jurisdiccion de los tribunales ordinarios de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

11. Notificaciones

Todas las notificaciones y comunicaciones que Makro deba realizar a los Clientes se
considerardn validamente realizadas si se efectian por correo electrénico a la direcciéon
que los mismos hayan proporcionado en el proceso de registro.

12. Modificaciones

Makro se reserva el derecho de modificar los presentes T&C en cualquier momento, sin
previo aviso. Las modificaciones entrardn en vigor al ser publicadas en el Sitio web.

13. Aceptacion

Los Clientes declaran haber leido, entendido y aceptado expresamente todos los
términos y condiciones establecidos en el presente documento.

14. Sucursales de Makro
Se detallan a continuacién las sucursales actuales de Makro y sus domicilios, a saber:

e Tienda Olivos, sita en la calle Esteban Echeverria 2870 (Panamericana entre
Ugarte y Pelliza), Munro, Provincia de Buenos Aires.

e Tienda Avellaneda, sita en la calle Francisco Pienovi Esquina Fiorito,
Avellaneda, Provincia de Buenos Aires.

e Tienda Haedo, sita en la calle Luis Pedro Giiemes 452, Haedo, Provincia de
Buenos Aires.

e Tienda Quilmes, sita en Avenida Calchaqui 500, Quilmes, Provincia de Buenos
Aires.

e Tienda Lomas de Zamora, sita en Juan D. Per6n 250 (ex Camino Negro), Lomas
de Zamora, Provincia de Buenos Aires.

e Tienda San Justo, sita en Avenida Juan Manuel de Rosas 3260, San Justo,
Provincia de Buenos Aires.

e Tienda San Martin, sita en Avenida General Paz y Constituyentes, San Martin,
Provincia de Buenos Aires.

e Tienda Ituzaingo, sita en Cerrito 1110, Ituzaingd, Provincia de Buenos Aires.

e Tienda Pilar, sita en Ruta Panamericana Km 48,5, La Lonja, Pilar, Provincia de
Buenos Aires.

e Tienda Cordoba, Av. Colon 3500, Cérdoba

e Tienda Rosario, Circunvalacion y Autopista a Santa Fe Rosario (2000), Santa Fe

e Tienda Mendoza, Rodriguez Peiia 709 Godoy Cruz, Mendoza
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Tienda Mar del Plata, ALVARADO Y CHAMPAGNAT, Mar del Plata
Tienda Santa Fe, Calle 8 entre 1 y 3 La Guardia, (3000), Santa Fe
Tienda Bahia Blanca, Sarmiento N° 4162 (cp.8000), Bahia Blanca
Tienda Tucumadn, Av. Povifia 1200 (4000), San Miguel de Tucumén
Tienda Neuquén, Teodoro Planas 4141, esq. El Cholar, Neuquén
Tienda Rio Cuarto, Ruta A 005 y Martin Quenon, Rio Cuarto
Tienda San Juan, Av. Rawson 1168 Sur CP: 5400 Capital San Juan
Tienda Corrientes, Ruta Prov. 5 Km 0.5 — Corrientes

Tienda Juan B. Justo (Cérdoba), Ricardo Palma 4490, Cérdoba
Tienda Posadas, Ruta Nacional 12 Nro. 10.650

Tienda Salta, Avenida Monsefior Tavella 2460 (4400), Salta

Tienda Benavidez, Colectora Este, KM 41.300, Benavidez



